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1. EMPLEADOS:   

a. Nuevo Portal del Empelado para que todos podáis conocer qué hacemos y 
cómo trabajamos en Grupo Blaumar y que se puedan aportar sugerencias o 
ideas a través del buzón de sugerencias del portal.  

b. Nuevo Comité Verde, con compañer@s voluntarios que quieran participar y 
aportar ideas para mejorar la sostenibilidad en nuestros hoteles. 

2. CLIENTES:  

a. Vamos a promover la participación de los clientes adultos y niños en las 
actividades de animación relacionadas con el medio ambiente (tour hotel, 
taller de jabón natural, yincana del reciclaje,…) 

b. Potenciaremos el uso de la sala eco-corner donde se exponen las acciones 
medioambientales que realizamos en el hotel. 

3. AGUA Y ELECTRICIDAD:  

a. Reduciremos el consumo de electricidad con la nueva iluminación y sistema de 
aire acondicionado y calefacción del nuevo restaurante Xaloc 

b. Reduciremos el consumo de agua y productos químicos con el nuevo sistema 
de limpieza eco-friendly, en el que limpiaremos con agua las habitaciones sólo 
cada 3 noches. 

4. RESIDUOS:  

a. Hemos eliminado las cápsulas café tradicionales de aluminio por nuevas 
cápsulas compostables (residuo orgánico) 

b. Hemos sustituido los productos de limpieza de las habitaciones por unos 
nuevos con etiqueta ecológica 

5. IMAGEN DEL HOTEL:  

a. Promocionaremos nuestras acciones de sostenibilidad con algún instagramer 
ecologista y organizaremos la 2ª Mesa sobre Sostenibilidad con la participación 
de expertos en la materia y presencia de medios de comunicación   

b. Organizaremos una jornada de puertas abiertas para que podáis conocer, junto 
con vuestras familias, qué hacemos en cada uno de nuestros hoteles. 

6. CALIDAD:  

a. Nuevo sistema de mejora continua (método LEAN) en los departamentos de 
pisos y restaurante, que el año que viene aplicaremos en otros departamentos  
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