Informations
générales:

4**** SUP - ONLY ADULTS

Teléphone:
Mail:
Adresse:
Année de construction:
Derniéres rénovations:

Ascenseurs:
Espaces communs accessibles:

N total de chambres:

Etages:

Reception 24h:

Date d'ouverture/fermeture de 1'hotel:
Heure de check in:

Heure de check out:

Cartes de crédit aceptées:

Peut-on payer avec la carte d'une personne qui
ne va pas séjourner? Faut-il une autorisation ¥

Bagagerie:

977 35 17 17
reservas@magnoliahotelsalou.com
Carrer de Madrid, 8, 43840 Salou, Tarragona
20058
2017
P

6: piscine, spadegym, lobby, poolbarérestaurant, buffet,
salle polyvalente

72

6

Oui

Toute 1'année
14:00

12:00

Toutes sauf American Express

Non

Oui



https://www.google.com/search?q=magnolia+hotel+ssalou&oq=magnolia+hotel+ssalou&aqs=chrome..69i57j0i13j0i22i30l6.2634j0j7&sourceid=chrome&ie=UTF-8
mailto:reservas@magnoliahotelsalou.com

Ages

Late check out

Animaux de compagnie

Parking

WIFI

wifi dans les chambres et dans les
ZONnes communes

Est-il possible d'utiliser les installations
jusqu'aprés le check out, jusqu'au départ du
client ?

bébés:

enfants:

adultes:

Late check out

Prix

Sont ils autorisés ?

Parking

Intérieur ou extérieur

Surveillé

Grandes voitures

Hauteur et largeur du véhicule

Prix

N° de places disponibles pour se garer
Autres parking proches disponibles? Prix?

Peut-on bien se garer dans la zone?

Oui, gratuite

Oui,gratuite

Oui

16 +

Oui

A partir de 30€

Non

Oui + chargeurs de voiture électrique

Extérieur:

Vidéosurveillance

Oui

Aucune limite tant qu'il s'agit de voitures particulieres
15€ la journée

12

Oui, public 20€/journée

Oui, payant, zone bleu




Chambres

Capacité maximale ? Bébé inclus ?

Types de vues:

Dispose d'une douche ou d'une baignoire?

Quel type de chambre dispose d'une douche ?

Des chambres communicantes ? Quelle
catégorie de chambre ?

Catégorie de chambre adaptée ?

Qu'est-ce qui est adapté ?

Ont-elles toutes un balcon ou une terrasse ?
Une chambre fumeur ¥

m& des chambres ?

Fréquence de nettoyage

3

Economique
Standard

Standard Premium
Superior

Superior Premium
Club

Club Premium Pool
Pool Premium
Triple

Les chambres standard premium occupent toutes le 3éme
étage et la chambre 209. Ce sont celles avec la douche en
cascade.

Et les superior premiums sont celles qui se terminent par
4 et 8. Ce sont celles qui ont les meilleures vues.

Douche a hydromassage, sauf au ler et au 2éme
étage qui ont une baignoire et une douche.

Douche & hydromassage, sauf au ler et au 2éme
étage qui ont une baignoire et une douche.

Chambres communicantes & chaque étage. Celles se
terminant par 1 peuvent communiquer avec celles se
terminant par 2.

2 chambres adaptéesavec 2 lits : 106/107

Dispos d'une porte pour séparer les toilettes et une
barre a coté des toilettes.

6.2m2 / pool y club 18m&
Non

42 m2

Quotidiennement




Berceaux et lits

Qu'y a-t-il dans les

chambres ?

Changement des serviettes et des draps

Disponibilité de berceaux ?

Prix ?

Peut en accueillir deux dans une seule piece?

Dimensions du lit

Lits doubles :

Peut se confirmer ?

Type de lit supplémentaire

Mesures ?

Coffre fort
Amenities
Bouilloire ?
Minibar

Table de travail

Téléphone

TV
Séche-cheveux
Chauffage
Climatisation

Carte d' oreiller

Tous les 3 jours ou a la demande du client

Non

2x2 ou lits individuels de 2x1
2x_

soumis & la disponibilité

Prix: 5€ par jour
gel douche, shampoing, savon

Oui, demandez & la réception, gratuit

Minibar, deux bouteilles d'eau gratuites a 1'arrivée.
Réapprovisionnement quotidien Pool y Club

Oui

Uniquement pour communiquer avec la réception, aucun
appel extérieur ne peut étre effectué.

QOui
Oui
oui
QOui

Oui




Restauration

Pension maximale
Buffet

Les boissons sont-elles inclues

Comprends le TI?

Menus pour cceliaques, sans lactose,s ans oceufs.

Est-il possible de remplacer le diner par le
déjeuner en demi-pension ?

Quand devons nous prévenir ?

Le diner ou le d€jeuner du premier jour peut-
iétre reporté au jour du départ si vous arrivez
en retard @

Heures du petit-déjeuner, du déjeuner et du
diner?

Le petit-déieuner. le déieuner et le diner sont
en supplément ?

Est-il possible de préparer un pique-nique
pour le petit-déjeuner, le déjeuner ou le
diner ¥

Avez-vous une piscine ?

Combien?

piscine d'enfant?

Chauffée?

Intérieure ou extérieure ?

La piscine ouvre toute 1'année?

Service de serviettes de la piscine ?

MP dans le service du petit-déjeuner et du diner.

Oui, petit-déjeuner buffet. Diner : premier plat et dessert
sous forme de buffet, deuxiéme plat a la carte.

Non

Non
Oui
Non

Le jour d'avant

Oui, en informant la réception

Petit-déjeuner : de 7h30 & 10h30 avec la possibilité de
manger en plein air lorsque le temps le permet.

- Diner : avec buffet de premier plat et de dessert et
deuxiéme plat & choisir dans un menu. Horaire de 19h30
a 22h00.

Petit-déjeuner: 10,50€, diner: 15€

Petit-déjeuner pique-nique / diner froid

Oui

1

Non

Non
Extérieure
Oui

Oui




Piscine, sauna, spa
et salle de sport

Dois-je laisser un dépot ?

Avez-vous des chaises longues dans l'aire
de la piscine ? cott ?

Spa?
de quoi dispose le spa?

Prix?

horaire?

Dois-je réserver & 1'avance ?

Puis-je utiliser le spa de facon illimitée ?
Les enfants sont-ils admis dans le spa ¥
salle de sport?

horaire?

prix?

sauna?

horaire?

prix?

age minimum?

PLAGE : distance de la plage la plus proche ?
nom de la plage?

comment est le sable?

Depot 10€

Oui, gratuit

Oui

jacuzzi, sauna, bain turc et douches d'eau froide
Gratuit

- Hors saison de 17h & 20h mardi, mercredi,
Jeudi, vendredi et samedi. Samedi et dimanche de 10h &
14h. Fermé le dimanche aprés-midi et le lundi.

- Haute saison : (du 1/6 au 30/9) de 10h & 14h et de 17h
3 20h.dimanche apres-midi et lundi fermé.

Non, accés illimité en fonction de la disponibilité et de la
capacité des places.

Non

Non

Oui

24h.

Gratuit

Oui

Horaire du SPA
Gratuit

16

100m
Plage de Llevant

Fine et dorée




Distances

Animation

dispose d'un bar de plage?
Vous avez des hamacs ?

prix?

AEROPORT : distance de 1'aéroport le plus
proche ?

Lequel?
CENTRE : distance par rapport au centre ?

qu'y a-t-il dans les environs de 1'hétel ?

GARE/ VOISINES : distance de la gare ?

ARRET DE BUS : distance de l'arrét de bus le
plus proche ?

Vers quelles destinations les bus se dirigent-ils ¥
Ligne n’ ?

STATION DE TAXI : Distance de la station
de taxi la plus proche ¥

ATM : distance jusqu'a un ATM ?

Nom des villes les plus proches :

Distance par rapport & chacune de ces
villes

Divertissement en soirée

Quel type de divertissement en soirée ?

Service de location de bicyclettes

Service en chambre? colt? heures d'ouverture?

Oui

Oui

Il s agit d un service externe : 8€/jour environ.
11 km (Reus), 100 km (Barcelona)

Aéroport de Reus

500 m

Supermarchés, restaurants, plages, magasing

2,5 km (Port Aventura)

50 m

Toutes, Barcelone, Tarragone, Reus, Cambrils

https://costadoradaonline.net/salou/autobuses-de-salou/

50 m

50 m

Reus, Cambrils, Tarragone

10 km, 7 km, 12 km

Oui (été, Poolbar&Restaurant) - dates et horaires &
confirmer.

Chanteur en direct ou DJ

Oui

Oui, 8h-23h, demander & la reception




Services

Zone d'exécution

service de location de voiture

ventes d'excurssions

service medical ? cout?

service de blanchisserie

salle commune ou espace pour se doucher et
se changer aprés le départ ? colt ?

service de transfert ? cott ?

Oui

Oui, par le biais d'Infotactil (outil disponible & la
réception de l'achat des billets).

Normalement, tous les clients apportent une assurance
meédicale, sinon nous appelons le médecin de la SEP ou un
meédecin alternatif, il ¥y en a beaucoup dans la région.

Oui

Nous pouvons vous offrir le Spa pour vous doucher, (si
ouvert).

Oui, gratuit pour les clients directs, colit de la demande
pour les clients non directs.

oui
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